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Regulamin Pralni PML

Przed oddaniem odziezy do naszej pralni, prosimy Panstwa o zapoznanie
si¢ z ponizszymi ogdlnymi warunkami §wiadczenia ustug, ktore sg czgscia
umowy o pranie odziezy.

2.
Pozostawienie asortymentu do prania, jest rownoznaczne z akceptacja
regulaminu pralni.

3.
Pralnia przyjmuje do prania garderobe¢ posiadajaca oznakowanie
fabryczne. Odziez nieposiadajacg oznakowania producenta przyjmujemy
wylacznie na odpowiedzialnos¢ Klienta i nie ponosimy
odpowiedzialnosci za jej uszkodzenie lub zniszczenie.

4,
Termin wykonania ustugi wynosi 120 godzin roboczych od momentu
przyjecia garderoby w centrali pralni.

5.
Wysokos$¢ optat z tytulu ustug swiadczonych w pralni okresla cennik
pralni.

6.
Ustuga ptatna jest z gory.

7.

Pralnia nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia powstate w trakcie
prania odziezy niewtasciwie oznakowanej przez producenta, a
posiadajacej w swoim sktadzie sktadniki nienadajace si¢ do czyszczenia
na sucho lub wodnego.

8.
Prosimy o doktadne sprawdzenie kieszeni, wskazanie ewentualnych plam,
okreslenie ich pochodzenia, wskazanie
rozdar¢ 1 dziurek.
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Q.
Pralnia nie ponosi odpowiedzialnos$ci za ewentualne uszkodzenie lub
zniszczenie flizeliny, guzikow, ozdob, zamkow, klamr, aplikacji oraz
rzeczy pozostawionych w kieszeniach.

10.
Odziez wydawana jest wytacznie na podstawie dowodu przyjecia.

11.
W przypadku zniszczenia lub uszkodzenia garderoby odszkodowanie dla
Klienta stanowi kwota bedgca rownowartoscig garderoby w chwili
oddania jej do pralni.
W razie jakiegokolwiek sporu, rozstrzygniecie oddawane jest do
ekspertyzy rzeczoznawcy. Koszt ekspertyzy w razie potwierdzenia
stanowiska pralni ponosi Klient.
Pralnia ponosi koszty ekspertyzy wytacznie w sytuacji, gdy rzeczoznawca
stwierdzi, ze uszkodzenie / zniszczenie garderoby jest spowodowane
dziataniem pralni.
Reklamacje uwzgledniamy wytacznie przy odbiorze garderoby z Pralni
przez Klienta po wykonaniu ustugi.

12,
Pralnia nie gwarantuje catkowitego usuni¢cia plam z garderoby po praniu,
w sytuacji gdy plamy byty stare, zaprane domowymi metodami, odziez
oddawana do pralni prana byta wczesniej niezgodnie z przepisem prania
widocznym na metce.

13.
Pralnia nie odpowiada za zabrudzenia nieusuwalne w technologii prania
stosowanej przez nig.

14,
Po uptywie 12 miesigcy od wykonania ustugi, nieodebrang przez Klienta
odziez pralnia przekazuje na cele dobroczynne.

15.
Na zyczenie Klienta realizujemy ustuge ekspresowa, za doptata w
wysokosci 100% do ceny ustugi podstawowej. Jednak z przyczyn
technicznych pralnia moze odmowi¢ wykonania ustugi ekspresowe;.



